TERCEIRIZACAO: o perverso discurso do mal menor

Valdete Souto Severo®

RESUMO: Este artigo trabalha o tema da terceirizacdo e de sua discussao a partir do PL 4330,
sob a perspectiva do quadro politico atual e das circunstancias historicas e atuais das relacfes de
trabalho no Brasil. A partir da reflexdo acerca do perverso discurso do mal menor, pelo qual
regulamentar a terceirizacdo seria a Unica saida para um caminho sem volta, prople-se a
rediscussao dos efeitos perversos da terceirizacdo, seja em atividade-meio ou em atividade-fim. A
proposta final é de combate a qualquer forma de terceirizacdo, como condicdo de possibilidade de
realizacdo, ainda que parcial, do projeto social contido na Constituicdo de 1988.

PALAVRAS-CHAVE: terceirizagdo — atividade-fim — atividade-meio — direito do trabalho -
Constituicao

1. Contextualizando o tema: compreendendo a terceirizacdo e a atualidade da
discussdo acerca da necessidade ou ndo de regulamentéa-la

O tema da terceirizacdo retornou ao cenario politico, quando a atual composicao da
Camara dos Deputados — a mais conservadora desde 1964, segundo o DIAP? - desarquivou
projeto proposto pelo Deputado Sandro Mabel em 2004, que “regulamenta” e amplia as hipoteses

de terceirizacdo nas relagdes de trabalho. O projeto, em realidade, tramitou em 2011 e 2013 e
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apenas ndo foi aprovado em razdo da forte reacdo de setores organizados da sociedade, como a
magistratura do trabalho e o Movimento Humanos Direitos”.

Segundo o DIEESE, existiam cerca de 12,7 milhdes de trabalhadores terceirizados
em 2010% nmero que certamente j4 aumentou e que seguramente ndo contempla as criangas e
adolescentes que também trabalham informalmente como terceirizados ou mesmo 0s
trabalhadores que, em tal condicdo, estdo sujeitos a situacdo de escraviddo. S&o numeros

modestos, portanto.

A terceirizacdo ndo é algo novo. Ao contrario do que nos dizem, Marx ja referia-se a
pratica comum de introducdo de “atravessadores” na relacdo entre capital e trabalho, denunciando
a precarizacdo e a maximizacdo da exploracdo do trabalho, que provoca. Atualmente, a
terceirizacdo é definida como uma técnica empresarial que promove 0 “enxugamento” da
empresa, através do repasse de parte das atividades. Segundo o senso comum, trata-se de um
caminho sem volta. Na realidade, porém, a terceirizagdo € uma mascara. O vinculo de trabalho
segue sendo exatamente o mesmo. As férmulas (tomador dos servicos; empresa cliente;
prestadora; terceirizados) ndo conseguem alterar essa realidade: a empresa prestadora (melhor
seria dizer empresa locadora) ndo passa de uma “intrusa na relagdo de emprego, mera
intermediaria da mao-de-obra, enquanto a suposta “tomadora” é o verdadeiro empregador, que

aparece “mascarado de ‘empresa cliente™”.

O metabolismo da sociedade capitalista consiste na producao — circulagéo - producéo
de mercadorias, num circulo perene, cujo objetivo central é a acumulacdo. O volume da
acumulacdo do capital, sua possibilidade de reproducéo e expansdo, esta diretamente relacionado
ao grau de exploracdo da forca de trabalho e a forga produtiva do trabalho, ou seja, a reunido dos
trabalhadores para que, somando esforcos, produzam mais e melhor do que fariam
individualmente. Em outras palavras, o trabalho coletivo torna-se importante para potencializar a

acumulacdo de capital justamente porque se trata de um conjunto de forcas de trabalho

¥ Uma campanha langada em 2013 contou inclusive com a edig&o de videos em que atores globais esclarecem os
efeitos da terceirizag8o e conclamam ao seu combate. http://www.anamatra.org.br/index.php/tv-
anamatra/reportagens-debates-e-entrevista/todos-contra-a-terceirizacao-video-3., acesso em 13/6/2015.

* http://www.cut.org.br/system/uploads/ck/files/Dossie-Terceirizacao-e-Desenvolvimento.pdf, acesso em

> MACHADO FILHO, Sebasti&o. “Marchandage”. A degradacéo do Direito do Trabalho e o retrocesso ao trabalho
escravo no Brasil pelas chamadas “empresas prestadoras de servigo”. Revista de Informacdo Legislativa. A. 20. N.
79, Brasilia, julho/set 1983.
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exploradas pelo mesmo capital, que lucra mais com a conjuncdo dessas forcas individuais dos
trabalhadores, do que se explorasse cada um deles, individualmente. Pois bem, o fendbmeno da

terceirizacdo ndo elimina o trabalho coletivo.

A forca produtiva social continua sendo explorada de forma conjunta, embora
pulverizada em varios ambientes, sob contornos juridicos diversos. A terceirizagdo corresponde,
portanto, a uma forma complexa de cooperacdo, que reorganiza o trabalho coletivo, sem mudar-
lhe as caracteristicas®. Dentro do processo de trabalho, sequer se sustenta a divisdo em atividade
fim ou atividade meio, que o projeto de lei discute, na medida em que € justamente a congregacao
de todas as atividades necessarias a consecu¢do do empreendimento que o torna ndo apenas
viavel, mas lucrativo. Tanto a limpeza e conservacdo, quanto a vigilancia, a montagem, a
sistematizacdo tecnoldgica: todas as tarefas que se fazem necessarias a realizacdo de um produto

ou servico formam a empresa.

Marx observou, jA& em meados do século XIX, que ao estabelecer um local para o
trabalho ja foi possivel pensar a interposicdo de sujeitos, ora para lucrar com o capitalista, ora
para ser explorado com o trabalhador. O fracionamento das atividades, especialmente com a
introducdo das maqguinas no ambiente de trabalho, facilitou a exploracdo da forca de trabalho
mais barata (feminina e infantil), a ampliacdo da quantidade produzida em detrimento da
qualidade e a alteracdo da propria configuracdo da exploracdo capitalista. O trabalho domiciliar

“se converteu no departamento externo da fabrica, da manufatura ou da grande loja”’.

Em outra obra, concluida em 1866, Marx ja se referia a transferéncia da funcédo
despdtica de supervisdo direta e continua dos trabalhadores para “uma espécie particular de
assalariados™:

Do mesmo modo que o exército necessita de oficiais militares, uma massa de

trabalhadores que coopera sob o comando do mesmo capital necessita de oficiais

(dirigentes, gerentes) e suboficiais (...) que exercam o comando durante o processo de

® ALVES, Giovanni. Terceirizacio e acumulacio flexivel do capital: notas teérico-criticas sobre as mutacdes
organicas da producdo capitalista. Revista Estud. sociol., Araraquara, v.16, n.31, p.409-420, 2011.

’ Segundo Marx, o capital ndo controla apenas os trabalhadores que “concentra espacialmente em grandes massas e
comanda diretamente”. Além disso, movimenta também, “por fios invisiveis, um outro exército: o dos trabalhadores
domiciliares, espalhados pelas grandes cidades e pelo campo”. MARX, Karl. O Capital. Livro I. Sdo Paulo:
Boitempo, 2013, p. 533-4.



trabalho em nome do capital (...) O capitalista ndo € capitalista por ser diretor da indUstria;

ao contrario, ele se torna chefe da inddstria por ser capitalista.?

E claro que hoje o quadro ndo é exatamente 0 mesmo, pois a historia se repete num
movimento continuo de recuos e evolugdes, sem jamais se repetir integralmente. Hoje, a presenca
de atravessadores na exploracdo da forca de trabalho é bem mais complexa. Em Brasilia, num
estudo de campo recente que fizemos em nome do grupo de pesquisa Trabalho e Capital, da USP,
pudemos entrevistar pessoas que trabalham h& muitos anos no Ministério da Justica, no STF ou
no TST, como terceirizados. Ja “passaram” por Varias prestadoras de servicos. Essas pessoas
estdo ha anos sem tirar férias, porque quando muda a empresa prestadora, “zera” o contrato. A
remuneracao volta a ser a inicial e o tempo de servico volta a ser contado do inicio. O resultado

desse trabalho esta no video “Terceirizado, um trabalhador brasileiro”, disponivel na internet®.

O fato é que a prética da locacdo de forca de trabalho foi coibida, tanto em nivel
mundial quanto no Brasil, em razdo dos efeitos perversos que gera, ndo apenas para 0

trabalhador, mas para a prépria comunidade™®.

A volta do atravessador na relagdo entre capital e trabalho no Brasil é identificada
com Decreto 200 de 1967, que estabelece a “descentralizagdo™ como principio, a ser executado
da Administracdo Federal para a 6rbita privada, mediante contratos ou concessdes™. Portanto, ja
na década de 1960 verificou-se o repasse de atividades para terceiros, afetando de forma especial
alguns setores que, ndo por acaso, constituiam-se como categorias profissionais organizadas,

como é o caso dos servidores publicos e dos bancarios.

O Poder Judiciario Trabalhista resistiu a essas involucbes. Em 1986, o TST
consolidou jurisprudéncia acolhendo apenas de forma excepcional a terceirizagdo, nas hipoteses

expressamente previstas em lei (Enunciado 256). Em 1993, porém, esse entendimento foi

® MARX, Karl. O Capital. Livro I. Sdo Paulo: Boitempo, 2013, p. 407-8.

% https://www.youtube.com/watch?v=iu5Xhu82fzc, acesso em 13/6/2015.

0 O art. L 125-1 do Cédigo do Trabalho francés, por exemplo, estabelece que: "Toda operacdo com fim lucrativo de
fornecimento de mao-de-obra que tiver por efeito causar um prejuizo ao trabalhador afetado ou frustrar a aplicacéo
das disposicdes da lei, do regulamento ou da convencéo ou acordo coletivo de trabalho é proibida".

11 Qutros dois exemplos de leis que permitem essa intermediacdo sdo a Lei n. 6.019 de 1974, que dispde sobre
trabalho temporario, e a 7.102/83, que trata da funcdo de vigilante. Fora essas autorizacdes especificas e — é
importante que se registre — anteriores a Constituicdo de 1988, editadas em pleno regime militar, ndo ha outras
formas de intermediacdo autorizadas pelo ordenamento juridico.


https://www.youtube.com/watch?v=iu5Xhu82fzc

alterado, permitindo a terceirizagdo sem qualquer autorizagdo legal, em atividades de
conservacéo e limpeza e nos servicos especializados ligados a atividade-meio*2.

A simula admitiu a “quebra” da espinha dorsal do Direito do Trabalho, na medida em
que regulou a interposicdo de terceiro numa relacdo social que é claramente formada por duas
partes: o capital e o trabalho. Desse momento em diante, os metaldrgicos, os professores, 0s
vendedores, 0s motoristas, 0s instaladores, 0s comerciarios, e tantas outras categorias
profissionais organizadas, foram sendo predatoriamente desarticuladas, perderam direitos e

identidade de classe.

A distingdo arbitréaria, criada pela simula 331 do TST, entre atividade-meio e
atividade-fim, além de ndo ter amparo no ordenamento juridico, mal esconde os seguintes fatos:
a) a terceirizacdo ja invadiu as chamadas “atividades-fim”, havendo decisGes que chancelam a
contratacdo de terceirizado para prestar servigos de motorista em empresa de transporte, professor
em escola, vendedor em loja, apenas para citar alguns exemplos; b) a terceirizagdo na atividade-
meio é igualmente nociva e precarizante, pois os efeitos individuais e sociais desse repasse de
forca de trabalho em nada se alteram, numa e noutra modalidade de terceiriza¢do; c) seguir
considerando o critério ilegal da Sumula 331, quando diferencia atividade-meio e atividade-fim,
implica chancelar a intermediacdo de forca de trabalho e todos os seus efeitos deletérios,
justamente para os trabalhadores que mais sofrem com esse processo de precarizagéo,
notadamente os empregados em servigo de limpeza e conservagao, telemarketing e seguranga.

A partir de entdo, estava iniciado o0 movimento que culmina hoje na tentativa de
regulamentacdo e ampliacdo dessa forma de intermediacdo de forca de trabalho. O que
precisamos perceber € que o desarquivamento do projeto de lei sobre a terceirizagdo ndo aparece
como algo isolado no cenario politico. Ao contrério, € acompanhado de decisdes recentemente

12Essa alteracéo jurisprudencial, em grande medida responsavel pelo momento que vivemos hoje, ocorreu porgue em
abril de 1993, apos receber dentincia do sindicato dos trabalhadores bancarios, de terceirizagdo ndo abrangida pelas
hipoteses legais, 0 MPT instaurou inquérito contra o Banco do Brasil. As partes assinaram Termo de Compromisso,
que ndo foi cumprido. Houve, entdo, um pedido formal do Subprocurador Geral Ives Gandra Filho, aos Ministros do
TST, de “revisdo” do enunciado 256, que culminou na edigdo da sumula 331, em dezembro de 1993. BIAVASCHI,
Magda. DROPPA, Alisson. A histdria da simula 331 do Tribunal Superior do Trabalho: A Alteracl /4o na forma de
compreender a terceirizac[180. Texto baseado nos resultados apresentados no Relatorio Cientifico Final da Pesquisa
“A Terceirizac' /30 e a Justic! la do Trabalho”, financiada pela Fundac' /a0 de Amparo a Pesquisa do Estado de Séo
Paulo-FAPESP. Disponivel em: http://www.revistas.unifacs.br/ index.php/redu/article/view/918/669, acesso em
01/3/2015.
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proferidas pelo STF, ampliando as possibilidades de atravessamento da forca de trabalho, como a
ADI 1923, ou sobrestando o0 andamento de demandas que discutem terceirizacdo na atividade-

fim, como na liminar proferida no ARE 791932*.

O proprio governo federal, embora eleito em razdo da promessa de garantir as
conquistas histdricas dos trabalhadores, apresenta como um de seus primeiros atos a edicdo de
duas medidas provisorias (664 e 665) que retiram direitos trabalhistas.

O Congresso, por sua vez, revela sua ansia neoliberal, aprovando projetos como o PL
3842/2012 que altera o conceito de trabalho em condicdo andloga a de escravo (retirando as
expressoes “jornadas exaustivas” e “condigdes degradantes de trabalho™) e a PEC 171/1993 que
propde a reducio da maioridade penal para dezesseis anos™.

A tramitacdo do PL 4330 na Camara dos Deputados foi feita em regime de urgéncia e
a portas fechadas. A primeira votacdo teve como resultado 324 votos a favor e apenas 137
contrarios ao projeto. Em segunda votacdo, a Camara aprovou uma emenda aglutinativa alterando
alguns pontos do projeto, por 230 votos a favor e 203 contra. Encaminhado ao Senado, o projeto

(agora PLC 30/2015) passa pela analise das comissdes.

3 A acéo foi proposta em 1998 e apenas agora julgada, reconhecendo a possibilidade de transpasse, pelo
administrador, de servicos publicos ao setor privado. A atuagdo do Estado na saude, na educacéo, na cultura, no
desporto e lazer, na ciéncia e tecnologia e no meio ambiente pode, segundo o STF, se realizar mediante uma gestéo
compartilhada com o setor privado, por intermédio da formalizacdo de “instrumentos de colaboracao
publico/privada”, pelos quais se reserva a participacéo do Estado como entidade de “fomento”, ndo apenas com
transferéncia de recursos financeiros, mas também pela cessdo de bens publicos e até de servidores publicos. Esses
convénios serdo firmados com ONGs, algadas ao “status” de Organizagdes Sociais, por meio de deliberacéo do
préprio ente publico. Pelo artificio juridico legitimado pela decisdo do Supremo permitiu-se, enfim, a terceirizagdo
da atividade-fim no setor pablico, mediante a “terceirizagdo” da prépria administracdo, indo bem além (e sem
limites) das hipoteses ja previstas no art. 175 da Constituicdo (concessao e permissao de servicos publicos). Assim,
um ente pablico poderd, por exemplo, transferir para uma Organizagdo Social de cunho privado, uma atividade
escolar ou de saude.

14 A existéncia de uma acdo com repercussao geral junto ao STF (ARE 791932) e a determinaco, pelo Ministro Luiz
Fux, de “sobrestamento de todas a causas que apresentem questdo idéntica a que seré resolvida com foros de
repercussdo geral no presente caso” revela um processo dialético, repleto de contradi¢des, em que o Poder Judiciario
ora atua como guardido da Constituigdo, ora como instrumento de poder politico-econdmico. Todas essas lides
envolvendo relacGes de trabalho de milhdes de brasileiros que ja foram gravemente afetados por outra decisdo do
STF, em que reconheceu a constitucionalidade do art. 71 da Lei de licitacBes, para o efeito de determinar que a
responsabilidade da administracéo publica, quando terceiriza, se restringe aos casos em que ha prova da culpa. Ha
também em tramitagdo no STF o ARE 713211, que discute o conceito de atividade-fim.

15 A PEC 171 é de 1993. Mais um projeto desengavetado pela CAmara dos Deputados, em razdo da nova cena
politica conservadora, obtida a partir das Gltimas elei¢des. Trata-se de uma proposta que, a exemplo do PL 4330,
afeta diretamente as conquistas sociais das Ultimas décadas, tornando letra morta os mais basicos direitos da
Constituicao.



E preciso compreender, portanto, que a ineficacia do combate ao PL 4330, hoje PLC
30/2015, se da por duas razdes principais: porque os mais de doze milhdes de terceirizados
continuardo em sua condicao de precariedade e total invisibilidade, se a situacéo continuar sendo
regulada pela simula 331 do TST, como ocorre atualmente; e porque os trés poderes de Estado

estdo afinados, dancando a mesma musica, cuja melodia é ditada pelo capital internacional™.

2. A perversidade do discurso do capital, quando se arvora defensor dos direitos dos

trabalhadores terceirizados.

Capital e trabalho constituem uma totalidade: um complementa o outro; um néo
existe sem o outro. N&o é possivel conceber trabalho assalariado em uma racionalidade diversa
daquela capitalista. Por isso, Marx ja referia que o capitalismo é tendencialmente favoravel a
maximizacdo da exploracdo. O trabalhador assalariado é vendedor (da forca de trabalho) e
comprador (das demais mercadorias — consumidor). J& o capitalista, por sua vez, é comprador (da
forca de trabalho) e vendedor (da mercadoria).

16 Trata-se de um movimento de ambito internacional, que tem como referéncias tanto o Consenso de Washington
em 1989, quanto a edi¢do do Documento 319 do Banco Mundial em 1996, denominado “O setor judiciario na
América Latina e no Caribe. Elementos para reforma.” Dentre as indicacdes desse documento estd a de que um
Poder Judiciario justo e eficiente tem que ser previsivel e relevante ao desenvolvimento econémico. Sugere a criacdo
de mecanismos alternativos de resolucdo de conflitos, maior previsibilidade e informatizacdo (PJE). Em 15.12.2004
0 Presidente da Republica, o Presidente do STF, o Presidente do Senado Federal e o Presidente da Camara dos
Deputados firmaram o Pacto de Estado em favor de um Judiciario mais rapido e republicano. Foram apontados 26
projetos de lei importantes para o aprimoramento do desempenho da prestacdo jurisdicional, relativos ao processo
civil, penal e trabalhista. Os compromissos fundamentais firmados no Pacto se referem as seguintes medidas:
reforma constitucional do Judiciario; reforma do sistema recursal e dos procedimentos; coeréncia entre a atuagao
administrativa e as orientacdes jurisprudenciais j& pacificadas. A discussdo acerca da extin¢do da Justica do Trabalho
em meados da década de 1990 entra nesse quadro de busca de harmonia dos poderes de Estado em nome de um
desenvolvimento econémico predatério, sem amarras. Em 2009, foi firmado no Brasil o 2° Pacto Republicano de
Estado por um sistema judiciario mais acessivel, agil e efetivo foi assinado no dia 13.04.2009 pelos presidentes dos
trés Poderes e tem como foco principal fortalecer as garantias aos direitos fundamentais dos cidaddos. Os
compromissos, desta vez, foram: conferir prioridade as proposicées legislativas relacionadas a continuidade da
Reforma Constitucional do Poder Judiciario e aos temas relacionados a concretizagdo dos direitos fundamentais, a
democratizacéo do acesso a Justica, a efetividade da prestacdo jurisdicional e ao aperfeicoamento dos servicos
publicos prestados a sociedade; fortalecer a mediacdo e a conciliagdo e promover a informatizagdo. Dentre as
propostas: a) estratégia Politica (relagdo Congresso/Governo); b) alteracdes na legislacdo infraconstitucional (para
conferir maior agilidade ao processo judicial; institucionalizar mecanismos de concilia¢do, regras inibidoras de
recursos protelatorios, fortalecimento dos juizados especiais e adequacdo do estatuto da magistratura aos principios
norteadores da reforma do Judiciario); c) alteragdes na Constituicdo. Na cerimdnia de abertura do Ano Judiciario
2011, o Presidente do STF, Ministro Cezar Peluso, apresentou a proposta do 111 Pacto Republicano. A proposta é de
construir uma cultura de solidariedade, interacdo e respeito institucionais entre os poderes, nos limites que nos
outorga a Constituicdo da Republica, simplificar os procedimentos processuais e ampliar as competéncias dos
tribunais de segunda instancia, em especial a reducdo do nimero de recursos.



Nessa relacdo, ambos buscam o maior proveito possivel. Marx afirma que o capital
“tem boas raz0es para negar os sofrimentos das geragdes de trabalhadores que o circundam”,
porque admiti-lo, seria também reconhecer sua tendéncia natural a promover o “apodrecimento
futuro da humanidade e seu irrefreavel despovoamento final”*’. Isso porque, historicamente, o
capital sempre se opds a qualquer limite em sua ansia predatoria, sobretudo limites determinados
pela protecdo a quem trabalha. A histéria do Direito do Trabalho no Brasil tem bons exemplos

disso.

O trabalho a partir dos onze anos em regime de 56 horas semanais foi defendido por
Jorge Street, o primeiro diretor do Departamento Nacional do Trabalho no Brasil, quando da
criacdo do Ministério do Trabalho, Indistria e Comércio em 1931. Em sua manifestacdo, Street
referiu que ““seus trabalhadores”, sujeitos a jornadas de dez horas, saiam do trabalho “marchando
firmes e bem dispostos”, nunca se queixavam desse regime de trabalho, nem participaram da
greve geral daquele ano. Acrescentou que os trabalhadores “aceitaram com prazer o trabalho em
horas suplementares, que, naturalmente, lhes proporcionava um excedente de ganho”. Esse
empresario, que empregava na época cerca de 300 criangas entre 11 e 15 anos, em regime de 10
horas de trabalho por dia, referiu que as criangas podiam “até fazer lanche durante o trabalho” e
mesmo sentar para descansar de vez em quando. Ao fim da jornada, as criancas saiam das
fabricas “em revoada alegre e gritante, correndo e brincando”. Por isso, afirmava que tira-las do
trabalho significaria deixa-las “ao abandono, entregues a si mesmas, nas ruas, a disposicdo de

todas as seducdes e de todos 0s vicios™ *®.

Também ndo é novidade que muitos empresarios e donos de terra defenderam a
escraviddo no final do século XIX, opondo-se a sua abolicdo, representados por parlamentares
como Domingos Andrade Figueira, do RJ, que contestou o discurso de Sr. Joaquim Nabuco, na

sessdo que discutiu a aprovacao da lei aurea, criticando o governo pela inseguranca social e o

Y MARX, Karl. O Capital. Livro . Sdo Paulo: Boitempo, 2013, p. 342-3.

18 Jorge Street era considerado um industrial com muita consciéncia social, porque instituiu beneficios para seus
quase quatro mil operarios e fez uma vila operaria para que residissem, na qual havia intensa préatica religiosa e
disciplina de caserna, com toque de recolher. A Vila Maria Zélia foi, inclusive, transformada em presidio durante a
revolta militar de 1935. PINHEIRO, Paulo Sérgio. HALL, Michael M. A Classe Operéaria no Brasil. 1889-1930.
Documentos. V. 1I. Condicdes de vida e de trabalho, relacbes com os empresarios e o Estado. Sdo Paulo:
FUNCAMP, 1981, p. 175-83.



prejuizo econdémico que adviriam da abolicdo, sobretudo porque a lei permitia a libertacdo dos

escravos sem indenizacao aos proprietarios®,

O discurso é sempre 0 mesmo, recheado de expressdes vazias de contetido, como
“seguranca juridica” e “estabilidade econdmica”. O objetivo também ndo se altera: evitar

conquistas sociais minimas, impedir a imposicao de limites ao capital.

Como pressuposto dessa defesa (declarada ou disfarcada) do trabalho escravo ou
infantil (e, portanto, da terceirizacdo, que potencializa essas formas de exploracdo do trabalho)
esta a ideia de que existem diferentes tipos de seres humanos. Os filhos da classe média ou alta,
que devem estudar e se preparar para assumir fungdes publicas e empreendimentos privados, ndo
se confundem com os filhos da pobreza, que precisam trabalhar desde cedo para auxiliar no
sustento da familia. Os ricos, que devem trabalhar no maximo oito horas por dia, fruir descanso,
viajar e consumir, se opdem aos pobres, que podem se sujeitar a trabalhos insalubres, por doze ou
mais horas consecutivas, que ndo precisam descansar nem fruir férias. E apenas para essas
pessoas que o discurso do mal menor, representado pela falacia de que é melhor regulamentar a
terceirizacdo (ainda que ela viabilize o trabalho infantil e a escraviddo) do que combaté-la, se

apresenta.

O que parece exagero € apenas o retrato da realidade.

3. A realidade da terceirizagdo

Os impactos da terceirizacdo sdo muitos e de vérias ordens. A comecar pelo fato de
que a terceirizacdo quebra a nogéo de relagéo de trabalho, que tanto a Constitui¢do quanto a CLT
albergam e que qualificam como uma relacdo entre dois sujeitos: empregado e empregador. Esse
disfarce permite uma quebra da propria nogédo de protecdo e estimula a fraude (hoje ja verificada)

na contratacdo de pessoas como se fossem empresas (a chamada Pejotizagéo).

Alguns desses efeitos serdo brevemente elencados, configurando um quadro que nao

é completo e mesmo assim afigura-se assustador.

19 http://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/plenario/discursos/escrevendohistoria/125-anos-da-lei-aurea/1888-
2013-a-abolicao-da-escravatura, acesso em 26/5/2015.
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3.1 TERCEIRIZACAO E TRABALHO INFANTIL

No ultimo Relatério Mundial sobre o Trabalho Infantil, publicado pela OIT, ha
referéncia & direta ligagdo entre pobreza e trabalho infantil®®. A precarizacdo das condicdes de
vida e dos vinculos de trabalho € determinante, portanto, para impedir que a retorica de protecdo
se torne realidade. E mesmo Gbvio que em um pais sem garantia de emprego, como o Brasil, no
qual (de acordo com pesquisas oficiais) cerca de doze milhdes de pessoas trabalham em
empregos precarios, como terceirizados, haja um verdadeiro estimulo a exploracdo de criancas e

adolescentes.

Algumas das principais marcas internacionais ja foram autuadas pela constatacéo da
pratica de trabalho infantil em suas prestadoras de servicos. Samsung®, Nike??, Le Lis Blanc®,
Zara®*, BV Financeira® sdo apenas alguns dos nomes de empregadores ja flagrados explorando
trabalho infantil por meio de interpostos. Em 2010, a empresa Philip Morris admitiu a presenca
de pelo menos 72 criancas de 10 anos em suas plantagfes, envolvidos na colheita do tabaco,

submetidas ao envenenamento por causa da nicotina®.

A chamada “costura doméstica”, realizada em ambientes clandestinos, tem sido uma
das atividades que mais propicia a ocorréncia de trabalho infantil. E parte da chamada
“terceirizagdo externa”, que ao permitir e estimular a exploragdo de forca de trabalho fora do

ambiente da fabrica, viabiliza essa triste realidade?’.

20 http://www.ilo.org/ipec/Informationresources’/WCMS_233016/lang--pt/index.htm, acesso em 26/5/2015.

2! http://www.tecmundo.com.br/samsung/58865-ong-denuncia-trabalho-infantil-fabrica-samsung-china.htm, acesso
em 20/5/2015.

22 http://exame.abril.com.br/negocios/noticias/como-a-nike-esta-lutando-contra-0-uso-de-mao-de-obra-escrava,
acesso em 20/5/2015.

23 http://www.tst.jus.br, acesso em 20/5/2015.

% http://reporterbrasil.org.br/2011/08/roupas-da-zara-sao-fabricadas-com-mao-de-obra-escrava/, acesso em
19/5/2015.

% Processo 0000049-30.2013.5.15.0006. http://www.conjur.com.br/2013-jul-05/bv-financeira-condenada-nao-
impedir-trabalho-infantil-terceirizada, acesso em 18/5/2015.

% http://forum.antinovaordemmundial.com/Topico-cinco-multinacionais-envolvidas-na-
explora%C3%A7%C3%A30-do-trabalho-infantil#ixzz3ahPDiSdv, acesso em 20/5/2015.

" Em um artigo no qual trata a questdo do trabalho infantil no setor calcadista da cidade de Franca, de 2006, a autora
Elisiane Sartori observa que em 1989, “o Sindicato dos Trabalhadores da Industria de Calgados de Franca (conhecido
como “Sindicato dos Sapateiros™) iniciou 0 monitoramento nas industrias e, percebendo o aumento da utilizacao de
méo-de-obra infantil, fez uma tentativa, fracassada, de chamar a sociedade para discutir o problema, o que os levou a
buscar parcerias com agentes externos a cidade, com intuito de diagnosticar a demanda, a necessidade e 0s
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Por fim, é de referir um estudo do Instituto Observatério Social, que revelou
recentemente que a Faber-Castell, a Basf e a ICI Paints estavam envolvidas na cadeia de
exploracdo de mao-de-obra infantil, porque compram talco das empresas Minas Talco e Minas
Serpentinito, que utilizam criancas na mineracdo da pedra-sabdo, na Mata dos Palmitos, em Ouro
Preto (MG). O estudo descobriu criangas a partir dos cinco anos de idade trabalhando nas jazidas,
carregando pedras de até 20 quilos e esculpindo pedra-sabdo: “cortam, talham e lixam o

< . 528
minério”".

3.2 TERCEIRIZACAO E ESCRAVIDAO

A terceirizagdo aguca e promove a exploracdo de forca de trabalho em condicdes
analogas a de escravo. No Manual de Combate ao trabalho em situacdo analoga a de escravo,
0 Ministério do Trabalho, observa que provavelmente com o intuito “de elidir a responsabilidade
pelo vinculo empregaticio, a ado¢do da terceirizacdo ganhou espago”, havendo necessidade de
que a fiscalizagédo volte suas atencbes para 0 “desvendamento da cadeia produtiva envolvida”,
pois essa pratica tem incentivado a exploragdo de trabalho escravo®. A existéncia de uma figura
interposta entre trabalhador e tomador de servigos aprofunda a “subsung¢do do primeiro ao capital,
pois o trabalhador muitas vezes sequer percebe sua participacdo no processo produtivo que

integra a adocao da terceirizagdo pelas empresas™™.

Assim, potencializa-se a capacidade de exploracdo do trabalho e reduz-se a
possibilidade de atuacdo dos “agentes que poderiam impor limites a esse processo”. A
terceirizacdo (qualquer que seja a modalidade) tende a promover o trabalho analogo ao de

escravo mais do que uma gestdo do trabalho estabelecida sem a figura de ente interposto. Por

maleficios dessa incorporagdo precoce. Dessa maneira, foi realizado um estudo de caso preliminar — “Estudo de Caso
de Criangas Trabalhadoras no Setor de Calgados de Franca” —, cujo resultado constatou uma grande parcela das
criangas e dos adolescentes trabalhadores da “banca de pesponto” sem registro na Carteira Profissional”. SARTORI,
Elisiane. Trabalho Infantil em Franca: um laboratério das lutas sociais em defesa da crianca e do adolescente.
http://www.scielo.br/pdf/cpa/n26/30393.pdf, acesso em 20/5/2015.

%8 Disponivel em http://reporterbrasil.org.br/2006/02/multinacionais-beneficiam-se-da-exploracao-de-trabalho-
infantil/, acesso em 24/5/2015.

Zhttp://portal.mte.gov.br/data/files/8A7C816 A350AC88201350B7404E56553/combate%20trabalho%20escravo%20
WEB.PDF acesso em 07/5/2015.

% https://indicadoresdeemprego. files.wordpress.com/2013/12/terceirizac3a7c3a30-e-0s-limites-da-relac3a7c3a3o-de-
emprego-degradac3a7c3a30-e-morte.pdf, acesso em 12/12/2014
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isso, a terceirizacdo estd vinculada as piores condi¢cdes de trabalho (degradantes, exaustivas,
humilhantes, etc.) apuradas em todo o pais.*

Durante audiéncia da Comissdo de Direitos Humanos e Legislacdo Participativa
(CLP) que debateu o PL 4.330, da terceirizacdo, agora em abril, a representante do DIEESE
referiu que nas dez maiores operacOes de resgate de trabalhadores em situacdo analoga a de
escravidao, quase 3 mil dos 3.553 casos envolveram empregados terceirizados®.

No meio rural, a terceirizagdo, através da figura do “gato”, agenciador de mé&o de
obra, é sindbnimo de trabalho precério, geralmente associado a informalidade, a subcontratacéo e a
escraviddo. De 1995 a 2014 (até maio), foram realizadas 1.587 operac@es de fiscalizagdo para
erradicacdo do trabalho escravo no campo. Foram inspecionados 3.773 estabelecimentos e
resgatados 46.588 trabalhadores, que atuavam em lavouras (temporarias e permanentes),

pecuéria, reflorestamento, carvéo vegetal, extrativismo, cana-de-acticar e desmatamento™>.

O governo americano, por seu escritdério de assuntos internacionais, divulgou
recentemente uma lista com o rol de empresas que exploram trabalho infantil ou analogo a
escravo em sua cadeia produtiva. A lista inclui mais de cem produtos produzidos em cinquenta e
oito paises. Empresas brasileiras de treze setores, dentre 0s quais pecudria, carvdo vegetal, cana-
de-agUcar, producdo de tijolos, cerdmica, algoddo, calcados, mandioca, abacaxi, arroz, sisal,
tabaco e madeira, sdo citadas. O setor mais afetado é o agropecudrio, seguido pelo setor de
manufatura e pelo de mineracdo. No relatério, constam sessenta produtos agropecuarios (com
predominancia para o algodao), trinta e oito manufaturados (como tijolos e tapecarias) e vinte e
trés de mineracdo. O Brasil é um dos paises que mais produtos tem na lista, “atras apenas da

india (19) e Mianmar (14), e empatado com Bangladesh™**.

Em 2013, trés fabricas de uma rede de lojas de roupas femininas foram surpreendidas
mantendo cativos trabalhadores bolivianos que recebiam pouco mais de dois reais por pecas

vendidas a mais de duzentos reais foram descobertas por uma agdo conjunta da Superintendéncia

3L FIGUEIRAS, Vitor Aradjo. Terceirizacdo e trabalho analogo ao escravo: coincidéncia? Disponivel em
https://indicadoresdeemprego.files.wordpress.com/2013/12/tercerizac3a7c3a30-e-trabalho-anc3allogo-ao-
escravol.pdf, acesso em 12/12/2014

32 http://www.redebrasilatual.com.br/politica/2015/04/para-dieese-relacao-entre-terceirizacao-mortes-no-servico-e-
trabalho-escravo-e-gritante-3622.html, acesso em 26/5/2015.

% http://www.dieese.org.br/estudosepesquisas/2014/estpesq74trabalhoRural.pdf, acesso em 26/5/2015

% http://noticias.uol.com.br/ultnot/internacional/2009/09/11/ult1859u1437.jhtm, acesso em 24/5/2015.

12


https://indicadoresdeemprego.files.wordpress.com/2013/12/tercerizac3a7c3a3o-e-trabalho-anc3a1logo-ao-escravo1.pdf
https://indicadoresdeemprego.files.wordpress.com/2013/12/tercerizac3a7c3a3o-e-trabalho-anc3a1logo-ao-escravo1.pdf
http://www.redebrasilatual.com.br/politica/2015/04/para-dieese-relacao-entre-terceirizacao-mortes-no-servico-e-trabalho-escravo-e-gritante-3622.html
http://www.redebrasilatual.com.br/politica/2015/04/para-dieese-relacao-entre-terceirizacao-mortes-no-servico-e-trabalho-escravo-e-gritante-3622.html
http://www.dieese.org.br/estudosepesquisas/2014/estpesq74trabalhorural.pdf
http://noticias.uol.com.br/ultnot/internacional/2009/09/11/ult1859u1437.jhtm

Regional do Trabalho e Emprego de Séo Paulo (SRTE/SP), do Ministério Publico do Trabalho e
de outras entidades. Na reportagem sobre o trabalho escravo descoberto em Séo Paulo, consta
que “segundo a SRTE/SP”, a diretoria da empresa “assumiu a responsabilidade pelo caso,
fazendo o registro e regularizando o pagamento de encargos de todos os trabalhadores, incluindo
direitos retroativos referentes ao periodo em que ficou comprovado que 0s costureiros
trabalharam para o grupo”. A empresa regularizou a situagéo dos trabalhadores e fez questdo de
esclarecer que ndo sabia do que estava ocorrendo, afinal tratavam-se de trabalhadores

quarteirizados®.
Em outra reportagem recente, 1é-se:

Mais uma vez, trabalhadores foram resgatados da escraviddo produzindo
pecas da grife M. Officer. Ao todo, seis pessoas, sendo cinco homens e
uma mulher, foram libertados em uma oficina na Vila Santa Inés, no
extremo leste de S&o Paulo. A fiscalizacdo aconteceu em 6 de maio.
Todos eram imigrantes bolivianos e estavam submetidos a condicfes
degradantes e jornadas exaustivas. O grupo trabalhava em uma sala
apertada sem ventilacdo, um local com fios expostos ao lado de pilhas

de tecido e bastante sujeira acumulada®.

A situacdo tem se repetido com uma insisténcia assustadora.

3.3 TERCEIRIZACAO E MORTE

A relacdo entre acidentes e doengas no ambiente de trabalho e a “técnica da
terceiriza¢do” vem demonstrada em inimeras pesquisas. No setor elétrico, 0 numero de mortes
dos trabalhadores que perderam a vida em servico revela a perversidade da terceirizacdo: em
2013, 79 trabalhadores morreram durante atividades no exercicio dos seus trabalhos. Desses, 61

eram terceirizados®’. Na construcéo civil, de um total de 135 trabalhadores mortos em acidentes

% http://reporterbrasil.org.br/2013/07/roupas-da-le-lis-blanc-sao-fabricadas-com-escravidao/, acesso em 26/5/2015.
% http://reporterbrasil.org.br/2014/05/de-novo-fiscalizacao-flagra-escravidao-na-producao-de-roupas-da-m-officer/,
acesso em 02.8.2014.

3 http://www.dieese.org.br/estudosepesquisas/2010/estPesq50TercerizacaoEletrico.pdf, acesso em 26/5/2015.
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de trabalho, 75 eram terceirizados®. Nas areas de terraplenagem, ocorreram 19 mortes, das quais
18 com terceirizados. Nos servicos especializados, 30 em 34 6bitos envolveram terceirizados®.

De acordo com o estudo feito pelo DIEESE e pela CUT, em 2011, em 2005, a cada
dez acidentes de trabalho, oito envolveram trabalhadores terceirizados. Entre 2006 e 2008,
morreram 239 trabalhadores por acidente de trabalho, dentre os quais 193, ou 80,7% eram
trabalhadores terceirizados. A taxa de mortalidade média entre os trabalhadores diretos no mesmo
periodo foi de 15,06 enquanto que entre trabalhadores terceirizados foi de 55, 53. Em 2009 e
2010, “o numero de trabalhadores acidentados com afastamento das empresas contratadas é quase
0 dobro dos trabalhadores diretos”. Em 2009, foram “4 mortes de trabalhadores diretos contra 63
de terceirizados; em 2010, 7 mortes de trabalhadores diretos, contra 75 de trabalhadores

.. 40
terceirizados™ ™.

Na Petrobras, no periodo de 1995 a 2013, periodo em que o quadro de empregados
cresceu de 46.226 pessoas para 86.108, o numero de terceirizados passou de 29.000 para
360.180. Nesse periodo, 52 trabalhadores empregados morreram enquanto trabalhavam. Entre o

terceirizados, foram 268 mortos no mesmo periodo, em acidentes de trabalho®.

As principais atividades “terceirizadas”, como servi¢os de limpeza, vigilancia e em
call-centers possuem altos indices de doencas profissionais, ligadas ndo apenas a transtornos
fisicos como LER/DORT, mas também a transtornos psiquicos. Nas empresas de call-centers, por
exemplo, a maioria dos trabalhadores sdo jovens que recém ingressaram no "mercado de
trabalho". A remuneracdo € pouco mais de um salario minimo e, com os descontos, muitas vezes
nem alcanca os oitocentos reais. O trabalho é determinado pela cobranca de metas que se alteram
constantemente, por determinagdo do empregador ou, na maioria das vezes, das grandes empresas
tomadoras dos servicos. Os critérios de fixacdo e pagamento ndo sdo claros, os empregados néo
dispdem das informagdes que lhes permitam saber quanto ganhardo ao final do més. A

remuneracao € paga também sob a forma de comissdes, cujo célculo constitui um mistério.

% http://www.dieese.org.br/estudosepesquisas/2010/estPesq50TercerizacaoEletrico.pdf, acesso em 26/5/2015.

% http://www.dieese.org.br/estudosepesquisas/2010/estPesq50TercerizacaoEletrico.pdf, acesso em 26/5/2015.

“0 http://www.sinttel.org.br/downloads/dossie_terceirizacao_cut.pdf, acesso em 16/6/2014.

* COUTINHO, Grijalbo Fernandes. Terceirizacdo: méaquina de moer gente trabalhadora. A inexoravel relacéo entre
a nova marchandage e a degradacéo laboral, as mortes e mutilacfes no trabalho. Sdo Paulo: LTr, 2015, p. 203.
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O ambiente de trabalho, dividido em "pontos de atendimento”, é ruidoso e a0 mesmo
tempo fragmentado. Cada um em seu computador, com seu head-set, ouvindo e tentando
convencer pessoas, que muitas vezes sequer pretendem participar daquele dialogo. As jornadas,
que deveriam se limitar a seis horas, ndo raras vezes sdo bem mais extensas. Em pelo menos duas
acOes trabalhistas ja ouvi testemunhas, convidadas a depor pela propria empresa, que informaram
sobre a adogéo de um sistema de "convite". O operador que realiza jornada a tarde, por exemplo,
¢ "convidado" a vir também pela manha. E via de regra aceita, porque com isso podera melhorar
sua baixa remuneracdo. Algumas vezes o faz sem sequer a perspectiva do ganho, pois em um dos
casos que recentemente instrui, a testemunha - supervisor - chegou a mencionar que esse trabalho
em turno inverso nao é remunerado, porque os trabalhadores, afinal de contas, sdo convidados e
ndo obrigados a trabalhar. Existem ainda outras situacdes patologicas, em que o assédio
institucional é a regra e supervisores, também eles subremunerados, exercem a funcdo de algoz

de seus préprios colegas.

O resultado é o adoecimento, a fuga do emprego e a instabilidade, tanto emocional
quanto financeira. E preciso compreender que essas condi¢des negativas ndo sdo naturais. Os
trabalhadores em call-centers, assim como os auxiliares de limpeza, porteiros e vigilantes,
poderiam (e podem) ser bem remunerados, deveriam ter sua jornada efetivamente restrita aos
limites constitucionais, deveriam ter sua remuneracédo especificada de modo claro, ndo poderiam
estar sujeitos a metas variaveis, inatingiveis e cujos critérios Ihe sdo inacessiveis. Tem direito a
pertencer ao ambiente de trabalho em que atuam e que ndo pode ser adoecedor. Tem direito a
limitacdo da jornada; as horas extras ndo podem ser habituais. O que ocorre, entdo, € uma opcao
administrativa ditada pela logica da terceirizacdo, na qual a necessidade de atender as exigéncias
da tomadora, inclusive quanto aos valores do contrato, faz com que a precarizagdo das condigdes

de trabalho se imponha.

3.4 OUTROS EFEITOS DA TERCEIRIZACAO

Existem ainda muitos outros efeitos negativos potencializados ou ocasionados pela
pratica da terceirizacdo. No &mbito da seguridade social, a permissdo para terceirizar implica
reducdo real do salario de milhGes de brasileiros e a precariedade nos vinculos (contratos mais

curtos), 0 que aumenta a rotatividade e, portanto, o uso de beneficios sociais como 0 seguro
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desemprego. Dai porque a edicdo da MP 665 ndo é algo que possa ser examinado de forma
isolada. Est4 dentro do contexto politico de precarizacdo, que se consolida com a tentativa de
aprovacao do PLC 30/2015.

O aumento do numero de acidentes e doencas profissionais também aumenta a
procura por beneficios previdenciarios. Essas consequéncias, especialmente a reducdo da
remuneracao, trazem consigo efeitos diretos sobre o mercado de trabalho, pois a circulacdo de
riqueza depende da existéncia de sujeitos capazes de consumir e, portanto, bem remunerados.
Como referiram os Ministros do TST em um manifesto contra o PL 4330, a terceirizacdo provoca
um significativo aumento do nimero de dependentes do INSS, uma drastica redugdo na

arrecadacao e circulacéo de riquezas e, por consequéncia, a reducéo da arrecadacéo fiscal*’.

E preciso perceber que qualquer reducdo de direitos sociais implica, em Ultima
analise, piora das condicGes sociais de vida da maior parte da populacdo, o que significa dar
muitos passos atrds em relacdo ao projeto de sociedade que temos previsto na Constituicdo de
1988, promover um retrocesso que certamente tera custos histéricos que hoje sequer conseguimos

projetar integralmente.

H4, ainda, relacdo direta entre terceirizacdo e racismo. Muitos estudos apontam que a
terceirizacao, além de tudo o mais que provoca em termos de retrocesso social, tem estimulado o
estigma da diferenca, aumentando a segregacdo. Os servicos de limpeza e manutencdo, por
exemplo, mantém a maioria absoluta de mulheres negras como empregadas. Dados revelados por
uma pesquisa do Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacdo do Estado do Rio de Janeiro
apontam que 92% dos trabalhadores nos servicos de limpeza terceirizados s&o mulheres,
enquanto 62% sio negros*®. Nos servicos de telemarketing a escolha de mulheres e negros para o
trabalho € por vezes justificada pela invisibilidade que esse trabalho promove. Longe dos olhos
do consumidor, o atendente ndo precisa preencher o requisito perverso e racista da "boa

aparéncia™*.

A terceirizacdo também promove a fragmentacdo da classe trabalhadora. A divisdo
dos trabalhadores em contratados diretamente e terceirizados, e dos proprios terceirizados em

*2 http://www.viomundo.com.br/denuncias/ministros-do-tst-sao-unanimes-pl-4-330-provocara-gravissima-lesao-
social-de-direitos-trabalhistas.html, acesso em 07/5/2015.

*3 http://cascavel.ufsm.br/tede//tde_busca/arquivo.php?codArquivo=5630, acesso em 07/5/2015.

* http://www.esquerdadiario.com.br/Telemarketing-tambem-e-uma-questao-de-genero, acesso em 07/5/2015.
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terceirizados da empresa X, da empresa Y e da empresa Z, retira-lhes a condigdo de
reconhecimento como classe. Ndo estdo mais “todos no mesmo barco”. Ao contrario, ha
necessariamente uma disputa interna, uma concorréncia entre o trabalhador diretamente
contratado e aquele terceirizado, que almeja fazer parte dos quadros da empresa. Questdes
salariais, de condi¢bes do ambiente de trabalho, de assédio moral coletivo, ndo sdo mais
identificadas (como jé& ocorre em ambientes invadidos pela terceirizagdo) como questdes comuns.
Cada grupo trava a sua luta. Essa divisdo, que se impde muito mais pela fragmentacdo que a
terceirizacdo promove, do que por eventual previsao legislativa de que a organizacdo sindical seja
desse ou daquele modo, também significa um duro golpe para um sistema sindical que ja é
deficitario, porque luta contra uma historia de constantes tentativas de cooptacdo estatal de suas

forcas.

O direito do trabalho e, portanto, as relacfes trabalhistas, foram construidas no tempo
pela organizacdo e resisténcia. Pulverizando os trabalhadores, atrelando cada setor da fabrica a
uma empresa prestadora diferente, por exemplo, o capital consegue aniquilar essa “sensagdo de
pertencimento” a um mesmo grupo, eliminando a possibilidade de resisténcia coletiva

organizada.

A ficcdo de que o empregado é contratado por uma empresa, quando na realidade a
sua forca de trabalho reverte em beneficio de outra, também permite a reducdo do salario por
varios subterfagios. Quando troca a “prestadora” é como se um novo contrato iniciasse, embora o
trabalhador muitas vezes continue desempenhando as mesmas tarefas, no mesmo local. Essa
manobra juridica permite o ajuste de um novo patamar salarial, inclusive inferior aquele que
vinha sendo praticado até entdo, pela “prestadora” anterior. Além disso, a alteracdo da
denominacdo da funcdo, o pagamento através de rubricas como participacdo nos lucros ou

gratificacOes especificas, poderdo ser alterados/suprimidos, a cada “nova” contratacao.

H& uma facilitacdo a burla do direito as férias, porque a lei permite a perpetuacéo de
uma pratica que hoje ja existe, de a empresa terceirizada ser substituida por outra a cada dois
anos, como ja ocorre, especialmente em ambito publico. Alids, ha pesquisa do DIEESE
demonstrando que as empresas prestadoras duram em média 2,3 anos, ou seja, apenas o0 tempo

necessario para ganhar dinheiro com a exploracdo da forga de trabalho e dar lugar a outro
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atravessador. Assim, quando os empregados teriam o direito de exigir a fruicdo das férias, inicia-

se, de forma ficticia, outro “contrato”.

No caso da terceirizacdo pela administracdo publica esse é um fato ainda mais
recorrente. A ldgica econbmica e desvirtuada de licitar pelo menor preco, faz com que
prestadoras de servico sem qualquer patriménio (muitas vezes sem sede propria) ganhem

licitagdo, trabalhem por seis meses ou um ano e depois sumam no ar sem deixar vestigios.

Por fim, é preciso mencionar o que talvez seja o pior efeito da terceirizacdo: a
invisibilidade. A terceirizacdo cria uma classe de individuos invisiveis, para que os quais ndo sao
negados apenas direitos, mas também o préprio reconhecimento da condicdo de trabalho. Nas
atividades de limpeza e conservacdo, por exemplo, seres humanos trabalhnam sem que os
empregados da “tomadora dos servicos” saibam seus nomes ou mesmo os cumprimentem®. Na
ansia de evitar a configuracdo de vinculos, o ambiente de trabalho torna-se verdadeiramente
indspito, pela condicdo de invisibilidade que lhes é relegada. A logica de ndo enxergar o
terceirizado produz um ambiente facilitador de discriminagdo, na medida em que pessoas
realizando as mesmas tarefas sdo sujeitas a regramentos diferentes, comem em local diferente,

vestem uniformes diferentes e ndo se reconhecem como colegas.

Nesse contexto, a terceirizacdo aparece na logica das relagdes de trabalho como uma
verdadeira perversdo. E o retorno a regulacio da relacdo entre trabalho e capital sob a 6tica
civilista liberal, em que o sujeito figura num “contrato” como coisa a ser “alugada™*®. Como
refere Souto Maior, a terceirizacdo apresenta-se na realidade da vida como “uma estratégia de
destruicdo da classe trabalhadora, de inviabilizacdo do antagonismo de classe, servindo ao
aumento da exploracdo do trabalhador, que se vé reduzido a condigdo de coisa invisivel, com

relacdo & qual, segundo a trama engendrada, toda perversidade esta perdoada™*’.

** Ontem mesmo, em um ambiente de trabalho do comércio, ouvi uma das empregadas se referir & moca que fazia a
limpeza como a “tia da limpeza”. ESse tipo de expressdo: “tio da limpeza”, “tia do cafezinho”, sdo formas de tornar o
trabalhador invisivel, negando-lhe até mesmo o direito de ser reconhecido e chamado por seu préprio nome.

“% J4 ha inclusive empresa com atuacio na cidade de So Leopoldo, cuja denominag&o social inclui a expressao
“Locadora de Mo de Obra”.

*'SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. Terceirizacdo: desabafo, desmascaramento e enfrentamento. Disponivel no Blog da
Boitempo, http://blogdaboitempo.com.br/2015/04/13/terceirizacao-desabafo-desmascaramento-e-enfrentamento/
acesso em 14/6/2015.
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Um estudante da USP, que se fez passar por trabalhador do servico de limpeza da
universidade comprovou empiricamente a invisibilidade a que esses seres humanos estéo sujeitos.
O estudo relata que os trabalhadores que prestam servigos terceirizados de limpeza sdo em regra
pessoas vindas do Nordeste, negros ou mulatos*®. E interessante reproduzir seu relato, para que se
tenha a medida do drama social que a terceirizagdo potencializa:

Uma vez, um dos garis me convidou pra almocar no bandejdo central. Ai eu entrei no
Instituto de Psicologia para pegar dinheiro, passei pelo andar térreo, subi escada, passei
pelo segundo andar, passei na biblioteca, desci a escada, passei em frente ao centro
académico, passei em frente a lanchonete, tinha muita gente conhecida. Eu fiz todo esse
trajeto e ninguém em absoluto me viu. Eu tive uma sensagdo muito ruim. O meu corpo

tremia como se eu ndo o dominasse, uma angustia, e a tampa da cabeca era como se

ardesse, como se eu tivesse sido sugado. Fui almocar ndo senti 0 gosto da comida voltei

para o trabalho atordoado.

(...) Eu choro. E muito triste, porque, a partir do instante em que vocé esta inserido nessa

condicdo psicossocial, ndo se esquece jamais®.

Em sua tese de doutorado, na qual deu sequéncia a esse estudo, Fernando Braga da
Costa observa que a invisibilidade é o “desaparecimento de um homem no meio de outros
homens”, a expressdo de dois fendmenos sociais: a reificacdo e a humilhagdo. Uma forma de

violéncia simbélica e material que “abafa a voz e abaixa 0 olhar” desses seres humanos®.

8 Em reportagem sobre seus estudos, Braga referiu que “trabalhava apenas meio periodo como gari, ndo recebia o
salario de R$ 400,00 como os colegas de vassoura, mas garante que teve a maior licdo de sua vida: "Descobri que um
simples bom dia, que nunca recebi como gari, pode significar um sopro de vida, um sinal da prépria existéncia",
explica o pesquisador. O psic6logo sentiu na pele o que é ser tratado como um objeto e ndo como um ser humano.
"Professores que me abragavam nos corredores da USP passavam por mim, ndo me reconheciam por causa do
uniforme. As vezes, esbarravam no meu ombro e, sem ao menos pedir desculpas, seguiam me ignorando, como se
tivessem encostado em um poste, ou em um orelh@o", diz”. Em seu estudo, narra que os garis séo carregados na
cagamba da caminhonete junto com as ferramentas. E como se eles fossem ferramentas também. Disponivel em
http://www.cmqv.org/website/artigo.asp?cod=1461&idi=1&id=1202, acesso em 14/6/2015.

* |dem. O psicdlogo social Fernando Braga da Costa permaneceu oito anos trabalhando como gari, varrendo ruas da
Universidade de Sao Paulo, para constar que “ao olhar da maioria, os trabalhadores bracais sdo ‘seres invisiveis, sem
nome”". A dissertacdo de mestrado, pela USP, comprovou a invisibilidade desses terceirizados.

% Tese de doutoramento disponivel em: file:///C:/Users/vsevero/Downloads/costafernando_do%20(1).pdf, acesso
em 14/6/2015.
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Inimeros estudos revelam esteja a terceirizacdo a provocar o que o autor francés
Christophe Dejours denomina banalizagdo da injustica social®* e que Baumann identifica como a
invisibilidade dos seres humanos submetidos a terceirizacdo®. Essa “engenharia” gera, também,
uma “cumplicidade do consumidor, que quer adquirir um produto mais barato, pouco se
importando que o prego baixo seja efeito de sonegagéo de impostos e de supressdo de direitos”,
que pretende eficiéncia, mesmo sabendo que 0s servicos publicos sdo prestados por pessoas

subremuneradas® e invisiveis.

4. A regulamentaco da terceirizagdo: o que muda com o PLC 30/2015?

O projeto de lei que amplia as possibilidades de terceirizacdo e que, antes sob o
numero 4330, recebeu no Senado Federal o titulo de PLC 30/2015, pode implicar, caso aprovado,
0 maior retrocesso experimentado pela sociedade brasileira nas Gltimas décadas. O projeto ndo
traz novidade em relacdo aquilo que ja vem ocorrendo nas relagdes de trabalho no Brasil. Ainda
assim, promove retrocesso porque chancela uma pratica absolutamente ilegal, que deve ser

coibida pelo Estado — e ndo regulamentada.

De acordo com o projeto de lei, a terceirizacdo pode ocorrer em qualquer tipo de
atividade. Ou seja, teremos empresas sem empregados. Com isso, perde-se o discurso da
especializacdo, tdo caro aqueles que defendem essa forma de precarizacdo. Também permite
sucessivas contratacbes do trabalhador por diferentes empresas prestadoras, para a mesma
contratante, de tal sorte que a verdadeira empregadora possa, em lugar de contratar empregados,
contratar uma empresa, que contrata outra empresa, que contrata outra empresa, que por sua vez
contrata 0 empregado. Essa distancia (apenas formal) entre o empregado e o verdadeiro
beneficiario da sua forca de trabalho, provoca ndo apenas reducéo real da remuneragdo (porque

afinal de contas todos esses “atravessadores” precisam lucrar com o negécio de repasse de forca

51 DEJOURS, Christophe. A Banalizagéo da Injustica Social. Sdo Paulo: LTr, 2010.

2 BAUMAN, Zygmunt. Vida para Consumo. A Transformagéo das Pessoas em Mercadoria. Rio de Janeiro: Zahar

Editor, 2008, e . Sociedade Individualizada. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 2010

>3 SOUTO MAIOR, Jorge Luiz. PL 4.330, o Shopping Center Fabril: Dogville mostra a sua cara e as possibilidades
de redencdo. Disponivel em http://www.abrat.net/portal/textos/mostraConteudo.asp?codConteudo=3141, acesso em
10/12/2014.
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de trabalho), mas também a invisibilidade, o descomprometimento, a fragmentacdo da classe
trabalhadora em prejuizo direto a organizacéo sindical.

Parece mesmo evidente que nessa “cadeia” de contratagdes, todas as empresas,
inseridas que estdo em um contexto capitalista de producdo, precisam auferir lucro, sob pena de
ndo haver justificativa para que existam. E também muito facil concluir que, se todas lucram,
alguém precisa perder, pois do contrario essa contratacdo do trabalhador (através de um ou mais
“atravessadores™) custaria caro demais a tomadora. O raciocinio é simples: contratar por
intermédio de outra empresa sO serd mais atrativo (barato) do que contratar diretamente se houver

rebaixamento das condicdes de trabalho.

Para a sociedade, a consequéncia é uma drastica reducdo na arrecadacao e circulacao
de riquezas. Todos n6s — consumidores, trabalhadores e empresarios — pagamos por isso. E a
terceirizacdo que permite que roupas de grife sejam confeccionadas por pessoas mal
remuneradas, muitas vezes reduzidas a condicdo de escravos, sem qualquer controle de
qualidade. E a terceirizacio que provoca o distanciamento insuperavel entre o consumidor e a
empresa de telefonia. E a terceirizacdo que nos retira a possibilidade de exigir servigos publicos

de qualidade, desde a limpeza das ruas até a atuacdo em processos judiciais e administrativos.

A disposicédo legal prevista no PLC 30/2015 sobre a forma de organizagdo coletiva,
mesmo ruim, ndao é o mais relevante, quando se trata de examinar a fragilizacdo da organizacdo
sindical, que a terceirizacdo promove. O movimento de fragmentacdo que ja esta instaurado nos
ambientes de trabalho, pela terceirizacdo que ja existe, vem retirando essa possibilidade de
identificacdo e de luta comum, razdo pela qual a terceirizacdo em si é extremamente nociva a

organizacéo coletiva dos trabalhadores.

O projeto permite que a terceirizada seja uma empresa individual, potencializando
uma pratica lesiva que hoje ja ocorre e tem até apelido: a “Pejotizacao”. Ou seja, a criagdo de
empresa em nome proprio, para a prestacdo de servigos, com prejuizo a prépria caracterizacao da
relacdo de emprego e, portanto, supressdo dos direitos que dai decorrem. A ampliacdo das
possibilidades de terceirizar e a autorizacéo para quarteirizar, quinterizar e assim por diante, sem

duvida da margem ao calote institucionalizado.

Por fim, a festejada responsabilidade solidaria, que a lei fixa de modo restritivo,

também ndo constitui novidade. O ordenamento juridico ja garante responsabilidade solidaria
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por parte de quem se beneficia da forga de trabalho (art.2°, paragrafo 2°, da CLT). Esse
dispositivo, embora enderecado a hipoteses diversas daquelas hoje praticadas nas relacdes de
trabalho, serve perfeitamente ao objetivo de identificar a figura do empregador, dissociando-o da
denominacdo social utilizada para assinar a CTPS, e repassando-a a todo o capital que se
beneficia do trabalho humano. E o faz para reafirmar a responsabilidade da empresa, ao empregar
forca de trabalho. E, pois, suficiente para determinar a responsabilizacdo das chamadas

tomadoras do servico.

Existem, ainda, regras do direito civil, compativeis com o direito do trabalho, tais
como os artigos 186, 187 e 927 do Cddigo Civil que, mesmo la onde se presume a igualdade
material, estabelecem o dever de ressarcir o dano causado, independentemente de culpa, por
guem assume o risco do resultado lesivo. Do mesmo modo, os artigos do direito comum que
tratam da condicdo de garante e que, no ambito processual, determinam a possibilidade de
excussao dos bens (art. 595 e ss do CPC), secundados pelo art. 4° da LEF, diretamente aplicavel
ao processo do trabalho na fase de execucdo: todos eles tratam da responsabilidade (sem culpa)
de quem assume os riscos de um resultado lesivo. Essa é a condi¢do da tomadora dos servigos,

mesmo para quem insiste em ver nela um terceiro na relacdo capital e trabalho.

A informacdo de que a lei, caso aprovada, gerara empregos, € mentirosa. Compde o0
discurso do mal menor, e ndo se sustenta por angulo algum. O emprego da grande empresa seréa
extinto e, em seu lugar, trabalhos precérios, mal remunerados e muitas vezes informais, é que
surgirdo. Retornaremos a situacdo de barbarie que determinou o surgimento de um Direito do
Trabalho, necessario tanto para assegurar condigdes minimas de existéncia digna, quanto para

manter o sistema capitalista de producéo, como revelam varias experiéncias historicas.

5. As perspectivas para o futuro

O quadro atual é bastante preocupante. A harmonia dos poderes do Estado em sua
verdadeira cruzada pelo desmanche dos direitos trabalhistas dificilmente podera ser coibida sem a
organizacdo e a resisténcia efetiva dos movimentos sociais, dos sindicatos, dos estudantes e de

todos aqueles que acreditam na razdo de ser das normas de protecdo a quem trabalha.

O que ha de positivo nesse movimento do parlamento brasileiro, que desengavetou
um projeto de lei de 2004 e agora atua intensamente para aprova-lo em regime de urgéncia, € o
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saudavel despertar democréatico provocado. Os movimentos sociais foram para a rua nos dias 15
de abril e 29 de maio e seguem mobilizados com o objetivo principal de levar ao conhecimento

do publico o drama da terceirizacao.

A mobilizacdo enuncia o que a discussdo acerca da terceirizacdo muitas vezes
esconde. O projeto de lei ndo regulamentara nada, apenas chancelara uma prética que ja vem
promovendo precarizacdo. Por isso, as discussdes publicas acerca da matéria ndo se limitam e
nem poderiam limitar-se ao debate acerca das clausulas desse projeto. O que estamos discutindo é
a burla sistematica a Constituicdo, através do disfarce da terceirizacdo. Todos os dias, nas salas
de audiéncia da Justica do Trabalho, desfilam trabalhadores que foram despedidos sem nada
receber ou passaram anos sem fruir férias e, na maioria das vezes, sequer conseguem fazer com

que a terceirizada venha responder ao processo.

Com a aprovacdo do PLC 30/2015, qualquer produto ou prestacdo de servico podera
ser terceirizado e 0 que esta ruim ficara muito pior. Portanto, 0 que esta em jogo ndo é apenas 0
Direito do Trabalho, nem tampouco a oposi¢do entre o que estabelece a sumula 331 e essa
pretensa legislacdo especifica. O que estd em jogo é todo o projeto de sociedade que instituimos
em 1988, pois a possibilidade de que existam “atravessadores” na relagdo de trabalho nos
prejudica como consumidores, trabalhadores e membros da sociedade. Todos sentimos os efeitos
do aviltamento das condi¢des sociais de quem trabalha e do comprometimento da qualidade dos
bens e servicos, que a terceirizagio necessariamente promove. E preciso, portanto, aproveitar a
oportunidade histérica de debater, de forma critica, comprometida e real, o drama da

terceirizacdo, para extirpa-la de uma vez por todas de nossas relagdes sociais de trabalho.

6. Para concluir

Diante do drama da terceirizacdo e da suposta necessidade de aprovagdo de um
projeto de lei que regulamente a barbarie, a pergunta a ser feita é: em que tipo de sociedade

gueremos viver e o0 que devemos fazer para construi-la.

De acordo com a Constituicdo de 1988, todos somos destinatarios das normas
juridicas, cujo escopo central é a garantia da dignidade humana, sintetizada na férmula da busca
do “bem de todos”. Os trabalhadores, portanto, embora vendam sua forca de trabalho, devem ser
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tratados como sujeitos de direito e, desse modo, protegidos contra qualquer espécie de exploragédo
que os reduza a condicdo de coisa.

N&o é por razdo diversa que a Constituicdo de 1988, em uma mudanca histdrica
importantissima, insere os direitos trabalhistas no capitulo dos direitos e garantias fundamentais,
fixando pardmetros minimos que, como o proprio caput do art. 7° evidencia, ndo exclui outros
que promovam a melhoria da condicdo social. Trata-se de um “acordo” que retrata a tentativa de

continuacdo da sociedade capitalista, buscando minimizar seus males.

A doutrina trabalhista reconhece que o trabalho, na relacdo de trocas, precisa
apresentar-se e existir como se mercadoria fosse; uma mercadoria que se sujeita ao controle e a
direcdo do capital. Essa é a base do capitalismo e é exatamente dai que se extrai o conceito de
subordinacdo objetiva, estrutural, reticular>®. A evolucdo da funcdo do Direito, com a criagdo de
normas tipicamente trabalhistas, decorre do (re)conhecimento de que o trabalhador é também
objeto da relacdo de compra e venda de forca de trabalho, mas ainda assim precisa figurar como

sujeito de direitos, consumidor e constituinte de uma sociedade que se pretende viavel.

A necessidade desse reconhecimento e da construcdo de normas de protecdo ao
trabalhador destina-se a minimizar efeitos reconhecidos e tolerados, que decorrem objetivamente
dessa relacdo de trocas, como a perda da satde do trabalhador em razdo do ambiente de trabalho,
por exemplo. H&, portanto, uma altera¢do na funcdo que o Estado e o Direito assumem diante da
realidade do capital.

O Estado que estd projetado na Constituicdo de 1988 é guiado pelos ditames da
Justica Social, a tal ponto que o art. 170 determina que a prépria ordem econémica deve se
sujeitar aos ditames da justica social. Inaugura uma nova racionalidade, coletiva e ndo mais
individualista, cujos elementos primarios para a sua construcdo foram encontrados justamente na

realidade das relacOes de trabalho.

E o desenvolvimento histérico da forma capital que fomentou a industrializacdo na
mesma medida em que forneceu condicGes para o desenvolvimento da organizagdo cada vez

maior e da pressdo cada vez mais forte da classe trabalhadora. E foram essas condigdes que

* VILHENA, Paulo Emilio Ribeiro de. Relagdo de Emprego: Estrutura Legal e Supostos. 3% edic&o. Sdo Paulo: LTr,
2005.
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determinaram a necessidade de criacdo de um Direito proprio e de atribuicdo de nova funcéo ao
Estado. Entdo, a partir de 1988 no Brasil ndo é mais possivel sustentar juridicamente o
discurso do Estado Liberal, que pressupde a autonomia plena da vontade e a igualdade de

todos.

A légica do Estado Social é incompativel, portanto, com qualquer forma de
precarizacdo do trabalho, porque implicaria o retrocesso social que a Constituicdo coibe.
Implicaria um retorno a realidade da fase inicial de consolidacdo do sistema do capital. Uma
realidade que ja se revelou historicamente insustentavel, inclusive sob a perspectiva estritamente
econdmica. No que tange as relacdes sociais entre capital e trabalho, a moldura juridica atual é
muito clara: relacdo juridica de emprego. A func¢do do Estado, portanto, é zelar pelo cumprimento
da Constituicdo, conferindo existéncia real ao que o projeto social ali contido apresenta como

dever-ser.

Nessa medida, a préatica de terceirizar, precarizando as relagdes de trabalho, seja
em atividade-meio ou atividade-fim, no &ambito publico ou privado, revela-se
completamente oposta ao projeto de sociedade insculpido na Constituicdo, contraria a regra

do art. 37 e avessa a funcdo democratica que o Estado deve desempenhar.

Hoje, compactuar com essa realidade ¢ bem mais grave do que foi ha dois séculos.
N&o ha como simplesmente fingir que ndo avancamos, que a logica dos direitos fundamentais
sociais ndo existe ou simplesmente ndo vincula. Nesse ponto ndo é possivel transigir. Aceitar
formas de terceirizacdo licita implica chancelar o retrocesso social evidenciado pelas
consequéncias que acima elenquei e que — todos sabemos — ndo esgotam o rol de males

provocados pela intermediacéo de terceiros na exploragéo da forca de trabalho.

A consolidacdo do projeto social que inauguramos em 1988 depende da definicéo de
limites, sem o0s quais o discurso constitucional perderd qualquer possibilidade de tornar-se

realidade.
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